RUBIK N RUBIKONOVINY

CENTRUM

Vazeni pratelé, spolupracovnici a kolegové,

v novém vydani RUBIKONOVIN vam jako vzdy prezentujeme informace o tom
nejzajimavéjs§im z naSich aktivit za uplynuly mésic. Hned v dvodu vam

Vv kratickém rozhovoru predstavime nasi kolegyni, fundraiserku Jarmilu
Neumannovou. Véfime, Ze i v obdobi podzimnich pliskanic vam pfinasime
pfijemné cteni.

NOVA ENERGIE PRO FUNDRAISING, aneb kratky rozhovor s Jarmilou
Neumannovou

Jarmilo, v RUBIKON Centru jiZ déle pusobite jako ¢lenka rady sdruZeni, pro¢
jste se rozhodla pfijmout pozici fundraisera?

Myslim, Ze hlavnim ddvodem mého rozhodnuti je to, Ze si stojim za vysokou
kvalitou a smysluplnosti toho, co RUBIKON Centrum déla. V poslednim roce
jsme Casto probirali s vedenim jejich nové strategické kroky i velkou snahu
posunout RUBIKON Centrum v oblasti ziskavani prostredkt z dalsich zdroja,

s nimiz nema velké zkuSenosti. Vlastné se seslo ,,ndhodou”, Ze potfeby RUBIKON
Centra rozvinout firemni a individualni ddrcovstvi se staly aktudlnimi v dobé, kdy
se v RUBIKON Centru uvolnila pozice a ja méla moZnost a prostor své sluzby
nabidnout.

Jaké jsou Vase predchozi zkuSenosti v této oblasti?

Jesté pred zkuSenostmi musim uvést mou ,,povahu rozjizdéce”. To, co mé bavi a
kde vidim sv(j potencidl a pfinos, je zmapovani a analyza situace, ndvrh novych
strategii-smérQ, jejich propojeni se stavajicim a zorganizovani lidi i aktivit

k prosazeni rozvojovych krokd. Velkou zkusenosti v minulosti pro mne bylo
vybudovdni a pétileté vedeni nadacniho fondu, rozvoj komunikace a
fundraisingu v organizacich poskytujicich hospicovou péci, péci o seniory, ale i
prdace s uprchliky a etnickymi mensinami. Kdyz premyslim, co mé nové plisobeni
propojuje s mymi minulymi i sou¢asnymi aktivitami, je to urcité starost o lidskou
dlstojnost. Lidskou dlstojnost ve viech okamZicich Zivota, v jeho Ziti, v jeho
konci a (v RUBIKON Centru) v ndvratu z toho, co se nam nepoved|o.

Kde vidite nejvétsi rezervy RUBIKON Centra v této oblasti?

SpiSe neZ o rezervach uvazuji v roviné potencialu. A ten je tady veliky. Ackoliv
pristi rok RUBIKON Centrum oslavi 20 let od zaloZeni, v zddném obdobi neusina
na vaviinech a jde do novych vyzev, novych strategii, neustava

v pochybnostech, zda déla opravdu to nejlepsi. Urcité musim zminit kulturu
organizace, vyborné vztahy a dlvéru mezi viemi. Mam pocit, Ze se to moc casto
nezminuje, proto to uvadim na prvnim misté. Samoziejmosti je skvélé odborné
zazemi pracovnik(, ktefi hlavné v poslednim obdobi uz navic ukazali, Ze jsou
schopni nové zmény promitnout do své prace. No a s timto potencidlem jsem

BV

Tento material samoziejmé predstavuje jen vyfez nasi aktuaini ¢innosti.
Pro blizsi informace navstivte prosim www.rubikoncentrum.cz



presvédcenad, Ze novinky, které pfijdou i v ,,mé oblasti“, vedeni i kolegyné a
kolegové vezmou za své.

Jakym smérem se tedy ve fundraisingu RUBIKON Centrum pod Vasim vedenim
vyda? Jaka je Vase vize?

V prvnim obdobi mam na starosti koncepci a rozvoj dvou oblasti: firemniho a
individualniho darcovstvi. RUBIKON Centrum ma vyborné vysledky v ziskavani
prostiedk(l z vefejnych zdrojd a verejnych zakazek, ale vsichni vime, Ze
organizace nemuze z(stat zavisla na dvou ,,pilifich“, natozZ na téch, které mohou
byt do budoucna spiSe omezovany. Rada bych navazala na dobré jméno a
vztahy, které RUBIKON Centrum v minulosti vybudovalo s partnery, klienty i
firmami a také vse pldnovala a propojila s komunikaci a cilenou propagaci.
Mate néjaké priklady, ¢i vzory v jinych organizacich?

Asi spiSe v urcité filosofii, nez pfimo v konkrétni organizaci. V mém pohledu je
ziskavani finanénich prostfedkd pro organizaci ¢innost, kterd navazuje na
béZnou praci, kterou délaji vSichni pracovnici i pfatelé organizace kazdy den. Je
to navazovani a rozvijeni vztah( s lidmi. Je to presvédcéeni vsech pracovnikd,
vedeni i podporovateld RUBIKON Centra, Ze stoji za to svému okoli fikat, pro jak
skvélou organizaci pracuji a Ze dava smysl ji podpofrit.

Dékujeme za rozhovor a prejeme tUspéchy v nové pozici a vyzvé s ni spojené.

POMAHAME NALEZT PRACI

Predstaveni Pracovni agentury RUBIKON na celostatnim setkani socialnich
pracovnikl véznic

Dne 17. 10. 2013 se feditelka sluzeb RUBIKON Centra Lenka Oufednic¢kova na
pozvani Vézeriské sluzby CR zUcastnila celostatniho setkani socidlnich
pracovnikl véznic v Praze. V ramci druhého dne setkani, kterého se zucastnilo
celkem 25 socidlnich pracovnik( véznic z celé republiky a rovnéz zastupci
Generalniho feditelstvi VS CR, predstavila programy RUBIKON Centra a
zkuSenosti se zaméstnavanim osob s trestni minulosti. Sezndmila pfitomné se
zpUsoby prace RUBIKON Centra s klienty i zaméstnavateli. Obsahem prispévku
byly mimo jiné i priklady profild klientl, proces pfijmu klientd do sluzeb
RUBIKON Centra, oblasti pracovniho poradenstvi a formy zprostfedkovani
zaméstnani, predstaveni smyslu dotovanych mist a zkusenosti se
zaméstnavateli. Mezi predstavené stéZejni oblasti, které Pracovni agenture
RUBIKON napomahaji k dosahovani Uspéchd, patti uzka spoluprace s partnery,
systematicka spoluprace se zaméstnavateli, provérovani klientl a komplexni
feseni jejich situace. Pfitomnym socidlnim pracovniklim byly také predstaveny
programy k feseni zadluZenosti, které probihaji ve véznicich i na svobodé a
principy prace s klienty ve véznicich. Jednim z kli¢ovych principl je pravé
moznost prace s klienty po propusténi z vykonu trestu. RUBIKON Centrum se
snazi posilovat moZnost této navazné spoluprace i prostiednictvim pracovnik(
véznic. Pfitomnym Gcastniklim setkani byla nabidnuta moZnost poskytnuti
informacnich materidld RUBIKON Centra, jako jsou plakaty, letaky a broZura
Prvni kroky ke svobodé, uréena klientlim. Soucasti nabidky, kterou jiz vyuziva
celkem tfinact s RUBIKON Centrem spolupracujicich véznic, je i zasilani inzerat(
Pracovni agentury RUBIKON do véznic. Nové byla také vytvorena animovana
videa, zamérena na prvni kroky pred a po propusténi z vézeni a hledani prace,
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ktera byla pritomnym socidlnim pracovnikiim nabidnuta k vyuzivani v rdmci
jejich prace s odsouzenymi. Prezentace RUBIKON Centra se setkala se zajmem
ze strany Ucastnikd setkdni, z nichz vétsina vyuzila i nabidky material(i a
zasilanych informaci.

Probéhl dalsi skupinovy kurz ,,Ziskej zaméstnani“ pro klienty na svobodé

V mésici fijnu probéhl v Praze druhy skupinovy kurz ,Ziskej zaméstnani“, ur¢eny
klientdm RUBIKON Centra na svobodé. Celodenniho kurzu se pod vedenim
pracovniho poradce Milana Rohace zucastnilo celkem 5 klientl a klientek.
Pracovni poradce provedl uc¢astniky procesem hledani a ziskavani zaméstnani.
Tématy kurzu, jehoz dalsi béhy probéhnou v listopadu v Praze a Chebu, je oblast
hledani prace — jak a kde je mozZné praci hledat a na co si dat pozor, tvorba
Zivotopisu a motivacniho dopisu a ptiprava na pfijimaci pohovor. Kurz ma
interaktivni podobu, kdy klienti maji moZnost si jednotlivé situace prakticky
vyzkousSet — uéi se, jak odpovidat na ¢asté otazky zaméstnavateld o jejich
pracovnich zkusenostech a trestni minulosti. Také se dozvédi, jaké jsou druhy
pracovnich smluv a na co si dat pozor pfi jejich podpisu. V zavéru je pak
klientdm predano osvédcéeni o absolvovani kurzu, které muze slouzit jako bonus
pro pripadné budouci doporuceni klienta ke konkrétnimu zaméstnavateli.
Uéastnici kurzu jsou rovnéz motivovéni k dalsi spolupraci s RUBIKON Centrem

v ramci sluzeb poskytovanych na svobodé.

RUBIKON Centrum na uradu prace

Posledni fijnové patecni rano se reditelka sluzeb spolu s vedouci pracovniho
poradenstvi na zakladé pozvani kolegti z Uradu prace Ceské republiky - krajské
pobocky pro hlavni mésto Prahu vydaly prezentovat Pracovni agenturu
RUBIKON. Setkani se odehralo v ramci pravidelné porady vedoucich odborl
zprostiedkovani zaméstnani jednotlivych méstskych ¢asti. Koleglim v boji proti
nezaméstnanosti jsme poskytli propagacni materidly s nabidkou k vyuZiti nasich
sluzeb pro ty z jejich klient(, ktefi se v minulosti ocitli v konfliktu se zakonem.
Prezentovali jsme pribéh a formu nasi spoluprace s klientem a pfibliZili jsme
nase vize a cile v rdmci pracovniho poradenstvi. Nasledovala diskuze, ktera se
nesla ve velice prijemném duchu. Jedinou stinnou strankou setkani pak bylo, Ze
jsme z nedostatku ¢asu nestihli ochutnat domaci medovy dort, ktery nam

Vv v

kolegové nabidli. Snad pristé!

Bral bych je vSechny

V poloviné rijna se v RUBIKON Centru konalo dalsi kolo Pohovorli nanecisto.
Uchazec¢i o zaméstndni tak méli moZnost vyzkouset si atmosféru prijimaciho
pohovoru a jedndni se zaméstnavatelem nanecisto v bezpecném prostiedi
RUBIKON Centra.

Zacatek akce je naplanovan na 16. hodinu. Je deset minut pred Ctvrtou a ¢ekad se
na posledni kandidaty. Zaméstnavatelé jiz dorazili vSichni a studuji pfipravené
Zivotopisy uchazect. , Tésné pred tim, to je vidycky nervak”, rika Anita
Homrov4, koordindtorka celé akce. , Potfebujeme vyrovnané skére — stejny
pocet kandidatl a stejny pocet zaméstnavatell. Ackoliv vidy zveme dostatecny
pocet (v pfipadé kandidatl dokonce vice osob) a Gcast mame potvrzenou, nikdy
nevime, kolik lidi ndm opravdu v ten den pfijde. Tentokrdt to mame 5:5, zatim
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jsou v pfevaze zaméstnavatelé”, pokracuje Anita Homrov3, ale to uz provozni
asistentka vita dalsi dva pravé dobéhnuvsi kandidaty. Ted' jesté rychly briefing a
brana na ,trh prace” muze byt oteviena. Nervozita je patrna na obou stranach.
Kandidati pfemitaji nad tim, jak zvlddnou konfrontaci se zaméstnavatelem,
zaméstnavatelé, jak budou lidé s kriminalni minulosti vypadat a jak s nimi maji
jednat. Mnozi z nich se s nikym takovym védomé jesté nesetkali. Pét kandidatd
a pét zaméstnavatel( se poprvé setkava ve Ctvrt na pét a ceka je pét
patnactiminutovych rozhovord.

Prvni rozhovor je rozpacity. Kandidati nesméle hovoti o svych dosavadnich
profesnich zkusenostech a v napéti ocekavaji kazdou dalsi otazku. | pro
zaméstnavatele je to nelehky ukol. | oni mohou dnes byt v roli personalisty
poprvé. S kazdym dalSim pohovorem se vsak situace zlepsuje a obé dvé strany
nabyvaji vétsi a vétsi jistoty. Rozpalené tvare nékterych kandidatd a vzrusené
sdileni zazitk( s ostatnimi o prestavkach naznacuji, jak moc to berou uchazeci
vaziné a jak je to pro né dllezité. ,Je to pro né nesmirné cenna zkusenost, pro
kandidaty i pro zaméstnavatele”, fika Anita Homrovda. Po kazdém pohovoru je
navic kandidatim poskytnuta zpétnd vazba, diky niz si mohou uvédomit své
silné stranky stejné jako mista, na kterych je dobré jesté pracovat. ,Pravé ona
zpétna vazba patii mezi nej¢astéji zminované prinosy ze strany kandidat(”, rika
Markéta Drahonovskd, vedouci Pracovni agentury RUBIKON. Nejcastéji
zminovanym pfinosem z hlediska zaméstnavatel( byva zpravidla jejich
prekvapeni nad tim, jak jsou klienti ,normalni“, dobfe pfipraveni a motivovani
pracovat. Tomas Volek, generalni feditel TV Facility Group, se s nami podélil o
svQj zazitek: ,Velmi milé prekvapeni. Samoziejmé s védomim toho, Ze ti
kandidati jsou néjakym zplsobem vyselektovani, Ze jsou to lidé, ktefi evidentné
chtéji pracovat, ktefi maji zajem néjakym zplsobem se zapojit“. Obdobné
kvalitu kandidat(i hodnotila i Dominika Smolkova, HR konzultantka firmy PA-
Randstad: , TéZ jsem byla mile pfekvapena, Ze kandidati byli na ty pohovory
pfipraveni. To znamen3, Ze bylo vidét, Ze se jim nékdo vénoval. Uméli velmi
detailné hovofit o svych zkuSenostech”. Barbora Mazacova ze spoleénosti
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Vodafone, ktera se Pohovor( nanecisto zucastnila jiz podruhé, uvadéla velmi
pozitivni zkusenost se vSemi kandidaty a zminila, Ze byli vSichni velmi dobre
pripraveni. ,,Nepozndm na nich, Ze maji néjaky zdznam a projevuji velmi
ochotné, Ze chtéji pracovat”. Ackoliv jde o simulaci redlnych pracovnich
pohovorl, mlzZe i toto cvicné prostredi prinést uzitek v podobé navazani
(okamZitého ¢i potencialniho do budoucna) pracovné pravniho vztahu. ,, ...
vSechny ty Zivotopisy si beru do firmy, predam personalistce, ta je zalozi do nasi
interni databdze a v pfipadé, Ze se vyskytne volna pracovni pozice, budeme ty
lidi kontaktovat. Musim Fict, Ze vSech téch pét kandidat(i v podstaté by pro mé
bylo zajimavych. Kdybych mél odpovidajici pracovni pozice pro kazdého z nich,
tak si dovedu predstavit, Zze bych to s témi lidmi zkusil “, sdélil Tomas Volek.

Pohovory nanecisto jsou modelové prevzaty od londynské partnerské
organizace Working Chance a jsou realizovany v ramci mezinarodniho projektu
»Pracovni Sance pro osoby opoustéjici vykon trestu odnéti svobody”, ktery je
spolufinancovan z prostredkd ESF prostfednictvim Operacniho programu Lidské
zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoétu CR.

Vyrobky klientt truhlafskych dilen délaji radost détem

Ve 2. pololeti 2013 byly ukonceny dalsi tfi béhy tzv. Dilen k podpore pracovnich
navyk, které jsou jednou z aktivit realizovanych RUBIKON Centrem ve
véznicich. V ramci truhlarskych dilen vyrabéji odsouzeni dfevéné vyrobky, a to
zejména hracky a didaktické pomucky, které jsou nasledné darovany na
dobrocinné ucely. Cilem je poskytnout odsouzenym pfilezitost uzitecné stravit
Cas, posilit pracovni ndvyky a naucit se novym dovednostem, které mohou byt
uzite¢né pfi hleddni pracovniho uplatnéni na svobodé. Hracky vyrobené klienty
ve Véznici Horni Slavkov byly dne 16. 9. 2013 predany détem v materské Skolce
U Slunic¢ka v Hornim Slavkové. ,Détem byly predany puzzle pro nejmensi,
drevéné skladanky, boticky a jezecci pro nacvik vazani klicek a jiné. VSechny tyto
hracky pomahaji pfi rozvoji jemné motoriky, zru¢nosti i logického uvazovani.
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,Détem se hracky velice libi a rady je vyuzivaji. Jesté jednou velké diky!“, uvedla

feditelka Skolky Iveta Svobodova. Rovnéz hracky vyrobené klienty ve Véznici
Oracov budou v prosinci pfedany tamni materské Skolce. Vyrobky z Véznice
Kynsperk nad Ohfi pak budou v listopadu predany Azylovému domu pro matky
s détmi v Karlovych Varech. Celkem tyto tfi béhy truhlarskych dilen absolvovalo
25 klientd, ktefi rovnéz v zavéru kurzu vidy obdrzZeli osvédcéeni o jeho
absolvovani.

ZAHRANICNIi SPOLUPRACE

RUBIKON Centrum na cestach

Jak jsme vds informovali jiz v minulém vydani RUBIKONOVIN, RUBIKON Centrum
zvitézilo v soutézi Narodni cena kariérového poradenstvi 2013 poradanou
Euroguidance CR. Jako odménu jsme ziskali dva poukazy na étyfdenni studijni
pobyt ve Svédsku. Pro Géast byli vybrani dva pracovni poradci z Prahy a Chebu.
Prvni den se Uéastnikdim vénovala Nina Ahrloos z Euroguidance Svédsko, ktera
predstavila $védsky systém kariérového poradenstvi. Ten funguje ve Svédském
kralovstvi od 40. let minulého stoleti a neustale se zdokonaluje. Jiz Zaci
zakladnich Skol zacinaji spolupracovat s profesnimi konzultanty, které si skola
najima, takZe tuto oblast nemaji na starost pfimo uéitelé. Zaci pak v réiznych
intervalech pokracuji ve spolupraci s poradci aZ do studia na vysoké skole, kde je
zejména v poslednich roénicich velice intenzivni. Ve Svédsku je vzdélani zdarma,
a to az do véku 50-ti let. Dale byla na programu navstéva University Stockholm,
kde byl predstaven studijni obor Kariérni poradce, ktery se zde vyucuje od roku
1973. Tento obor studuje 90 studentl rocné (60 dalkové — doplniuji si vzdélani
pfi zaméstnani), protoze kariérni poradci maji nové vysokoskolské vzdélani
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povinné. Program pokracoval navstévou zakladni Skoly ve mésté Havsjoskolan,
ktera se nachazi v oblasti osidlené pocetnou skupinou imigrant( (hlavné ze
Syrie, Irdku, Turecka). D&ti se ué&i prvni mésice Svédsky jazyk. V nékterych
rodinach vyrlsta Ctvrta generace prijemcu socidlnich davek, skola proto
intenzivné podporuje Zaky, aby méli dostatek informaci pro volbu budouciho
povolani, organizuje pravidelné konzultace, véetné schlizek s rodici. Ve skole je
staly odbornik, ktery ma pomoc pfi volbé budouciho zaméstnani jako hlavni
napln prace. Ve skole vyucuje 50 ucitell 650 déti. Zhruba 70% z4k( pokracuje ve
studiu na nékteré stredni Skole nebo ucilisti. Posledni den navstivili ucastnici
Urad prace ve mésté Kista nedaleko Stockholmu. Ufad ma zhruba 3000 klientd,
o které se stara 13 pracovnich konzultant( (néktefi ovladaji az 5 rliznych
jazyku). Klienti jsou rozdéleni do tfi skupin: Cerstvé registrovani, vék do 26 let,
nezaméstnani déle nez 18 mésicl. Posledni skupiné je poskytnuta garance, Ze
do 18-ti mésicl ziskaji zaméstnani (kazdodenni program — koucink, vzdélavani,
definice pracovni pozice, prace na zkousku apod.) Ufad md v registru 2647
zaméstnavatel(, o které se staraji 3 zaméstnanci. Kazdy zaméstnavatel si u
Uradu musi otevfit Ucet, ktery pouziva pfi naboru novych zaméstnanci. V roce
2012 Gfad zprostiedkoval 549 000 pracovnich mist. U¥ad hospodafi s rozpoctem
68 mld. Svédskych korun (210 mld. K¢), z toho napt. 31 mld. je uréeno na
aktivity pro nezaméstnané a benefity, 14 mld. pak na dotovana mista.
Reintegrace imigrantt spojena s jejich umisténim na trh prace ve Svédsku
funguje dobre, coz doklada velké mnozstvi cizincd, ktefi jsou vidéni pfi praci

v restauracich, na Uradech, ve vozech taxisluzby, na recepcich, v obchodech atd.

RUBIKON Centrum navstivila skupina odbornych pracovnikt z Litvy

Dne 4. 10. 2013 hostilo RUBIKON Centrum navstévu deseti odbornych
pracovnikl z Litvy, ktefi se zajimaji o oblast reintegrace znevyhodnénych osob
na trh prace. Skupinu tvofili socidlni pracovnici z mésta Joniskes v severni Litvé,
ktefi pracuji se znevyhodnénymi osobami, jako jsou byvali vézni, osoby zavislé
na alkoholu a drogéch, dlouhodobé nezaméstnani a déti vyrUstajici v détskych
domovech. Druhou ¢ast skupiny z Vilniusu tvofili psychologové, socialni
pracovnici a mentofi, ktefi pracuji s nezaméstnanymi osobami s mentalnim
postizenim a s matkami vychovavajicimi postizené déti, ktefi hledaji uplatnéni
na trhu prace. Zastupci RUBIKON Centra se v ramci navstévy podélili se
zahrani¢nimi kolegy o své zkusenosti se zaméstnavanim osob se zaznamem

v rejstiiku trestd a predstavili ¢innost RUBIKON Centra. Litevské odborniky
zajimaly predevsim zpUsoby prace v oblasti integrace znevyhodnénych osob na
trh prace, spoluprace se zaméstnavateli, priklady dobré praxe a to, jak se dafi
klienty RUBIKON Centra motivovat.

JAK NA DLUHY

Mobilni dluhové poradny ve véznicich

Soucasti program pro feseni zadluZenosti je jiz od roku 2005 poradenstvi
klientdim jesté v dobé vykonu trestu odnéti svobody. V fijnu jsme napftiklad
realizovali tuto aktivitu ve véznicich Ruzyné a Strdz pod Ralskem. V obou
zafizenich spoluprdce probiha dlouhodobé a osvédcuje se. Klienti, kteri
poradenstvi absolvuji, se jiz pfipravuji na propusténi, a proto Casto resi, jak si se
svym zadluZenim na svobodé poradi. Vétsina uvéznénych osob totiz dluhy ma a
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to podle zkusenosti RUBIKON Centra oslabuje jejich motivaci k integraci do
spolecnosti. Proto je cilem dluhovych poradct, aby ve spolupraci pfi feseni
svych zdvazk klienti pokracovali i po propusténi, a to navstévou v jedné

z dluhovych poraden RUBIKON Centra nebo v jinych odbornych poradnach.

Rijen ve znameni dalsich $koleni o dluhové tématice

V rdmci vefejné zakdzky jsme 1. a 4. zafi 2013 pro mésto BeneSov vyskolili 15
Urednikd mésta akreditovanym kurzem ,Reseni predluzenosti osob v teorii a
praxi“. Kurz je uréen pracovnikiim, ktefi se ve své praxi s problematikou
zadluZeni ¢asto setkavaji a potrebuiji si utfidit znalosti a procvicit praktické
dovednosti pti praci s klienty v oblasti dluhd. Pro jeho absolvovani je proto
vhodné, aby ucastnici méli zakladni orientaci v jednotlivych tématech a pravnich
pojmech.

Interaktivni dvoudenni kurz v rozsahu 16 hodin nabidl Gc¢astnikim seznameni's
praci s materidly a kazuistikou, rozbor pfipadové studie, diskuze a vyhledavani
online. Obsahem pak bylo zmapovani dluhl, ekonomické pojmy a trh
spotiebitelskych Gvérd a puajcek, pravni pojmy v souvislosti s feSenim
zadluZenosti, ¢asova osa vyvoje dluhu a nardst dluhu v ¢ase, exekuce, metodika
prace s klientem ¢i osobni bankrot. Jak byl tento kurz hodnocen ucastniky?
Celkovy dojem z kurzu byl ohodnocen priimérnou znamkou 1,1 (hodnotici Skéla
1/dplné - 4/vibec ne), doporuceni Géastnit se kurzu bylo ozndmkovano 1,
lektorky Mgr. Pavla Aschermannova a Bc. Katefina Jirova obdrzZely za své
lektorské schopnosti a vedeni kurzu znamku 1,01.

Petra KeSnerova: , Libily se mi ucelené informace, striddani ¢innosti, forma kurzu,
dobrd znalost lektorek.”

Mgr. Jana KareSova: ,Kurz predcil mé ocekdvdni, velmi se mi libila pratelskd a
pozitivni atmosféra, praktické zkusenosti lektorek.”

Iveta Turkova: ,Pozitivné hodnotim pfiklady z praxe, zpracovdni obsahu, rozsah
kurzu.”

Pro vefejnost prob&hl 8. a 9. fijna 2013 v nasich prostorach totozny kurz ,Redeni
predluzenosti osob v teorii a praxi“. Kurzu se zucastnilo 12 platicich acastnik( a
hodnoceni bylo nésledujici: celkovy dojem z kurzu byl ohodnocen priimérnou
znamkou 1,09, doporuceni Ucastnit se kurzu bylo oznamkovano 1, lektorky Mgr.
Pavla Aschermannova a Bc. Katetina Jirova obdrzZely za své lektorské schopnosti
a vedeni kurzu znamku 1,02.

Vladimira Poliakova, mésto Mélnik: ,,Ocenila jsem prijemné vystupovadni lektord,
vstficnost a ochotu, odbornost, vypocet srazek ze mzdy a osobni bankrot.”

Julie Strylkovskd, Diakonie CCE-SSP v Mosté: , Libila se mi ucelenost kurzu,
komplexnost a dobrd ndvaznost informaci, skvély prehled vsech lektori. Ma
ocCekavani byla zcela naplnéna. Zvlasté ¢dst o exekucich byla obsdhld a
pfinosnd.”

Monika Bauerovd, mentorka: ,,Mdm rdda kurzy, kde je prostor pro diskusi a neni
to Cistd teorie, prostiedi je moc pfijemné a lektori jsou odbornici. Asi nejlepsi
kurz na kterém jsem kdy byla.”

Vice o kurzech na http://rubikoncentrum.cz/reseni-predluzenosti-osob-v-teorii-
i-praxi.php
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evyvs

nabidce vzdélavani a placenych sluzeb, kontaktujte Hanu Kramlovou, email
kramlova@rubikoncentrum.cz, tel.: +420 296 180 297, mobil: +420 730 158 873

Dékujeme vam, Ze jste docetli toto vydani RUBIKONOVIN az do konce, jakoZ i
za vaS$i podporu a pomoc. TéSime se na vase pfipadné pfipominky a podnéty,
které nam umozni neustale RUBIKONOVINY vylepSovat.
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