RUBIK N RUBIKONOVINY

CENTRUM

VdZeni pratelé, kolegové a spolupracovnici,

hldsime se vam opét s cerstvym vyddnim RUBIKONOVIN, tedy s pravidelnou
ddvkou aktualit z ¢innosti nasi organizace za uplynuly mésic. Pravidelné také
zarazujeme krdtky rozhovor s nékym z nasich kolegu o zajimavém projektu.
Tentokrat diky nasemu kolegovi Radovanu Hlavdckovi prindsime informace o
opravdu prelomové aktivité RUBIKON Centra. Pfejeme prijemné cteni.

POVIDANI O SOCIALNI FIRME

Radovan Hlavdcek plsobi v RUBIKON Centru zhruba rok. Za tu dobu stacil diky
své pili a zkusenostem prebiranym od zahranicnich partner( pfipravit projekt,
ktery v mnohém predznamendvd budouci sméfovdni organizace.

Co presné mas v soucasnosti v RUBIKON Centru na starosti?

Mym ukolem v RUBIKON Centru je rozjezd projektu socialni firmy, ktery
pfipravuji spolecné s nasimi Svycarskymi partnery - organizacemi VEBO
aArbeitsintegrationWinterthur.

Jak vznikla idea socialni firmy?

Myslenkou na zaloZeni socidlniho podniku se vedeni RUBIKON Centra zabyvalo
jiz dlouho pred mym pfichodem. Hlavni inspiraci se stal Svycarsky model
socidlnich firem, které realizuji zakdzky pro mistni samospravy a jejichz hlavnim
poslanim je pracovni integrace osob s obtiznym pfistupem na bézny trh préace.
Zabér realizovanych aktivit je pfitom velice Siroky. V pfipadé nasi partnerské
organizace ArbeitsintegrationWinterthur se jedna napfiklad o pradelnu a
Cistirnu, firmu na odstrafovani graffiti, truhlafskou dilnu, zajisténi komundlnich
a technickych sluzeb, uklidové prace nebo péce o zelen. Rozhodli jsme se proto
pouZzit Uspésny svycarsky model a prizpUsobit ho podminkam a legislativé

v Ceské republice.

Co jsou nejvétsi prekazky pfi realizaci tohoto projektu?

Nejtézsim ukolem bude zajistit dostatek zakdzek pro nasi firmu. Cely koncept je
zaloZen na spolupraci s firmami, méstskymi samospravami a institucemi.

V tomto segmentu existuje velkd konkurence a nebude lehké se prosadit.
Nicméné bych to nenazyval prekazkou, ale spiSe velkou vyzvou.
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Cim v$im se tedy firma bude zabyvat?

Nase firma se bude zamérovat na poskytovani sluzeb v oblasti spravy objekt(,
verejnych prostranstvi a nemovitosti. Jedna se o aktivity, u kterych je mozny
relativné snadny a rychly pfenos kompetenci nutnych pro jejich zvladnuti. S
ohledem na pracovné-integracni poslani nasi firmy a cilovou skupinu
zaméstnanc je to jeden z predpokladd jeho Uspésného naplnéni. Nasim cilem
je funguijici a dlouhodobé udrzitelna firma, kterd nabizi vysoky standard sluzeb a
jejimz poslanim je feSeni zaméstnanosti osob po vykonu trestu s obtiznym
uplatnénim na trhu prace. Budeme pUlsobit na tzv. sekundarnim trhu préce, kde
nasim zaméstnanclm zajistime zprostfedkovani potfebnych pracovnich
kompetenci a pomUlzeme jim s budoucim uplatnénim na bézném trhu prace.
Socialni firma bude Uzce spolupracovat s Pracovni agenturou RUBIKON pfi
vybéru vhodnych zaméstnanci pro socialni firmu a jejich naslednym umisténim
na béZzném trhu prace.

Kdo jsou potencidlni zakaznici?

Portfolio nasich zakaznik( bude velice rdznorodé vzhledem k tomu, Ze se
budeme zamérovat na spolupréci s komerénim sektorem i statnich spravou.

V kazdém pripadé budeme moci nasim zakaznikdim nabidnout vysoky standard
poskytovanych sluzeb, konkurenceschopné ceny, pfridanou socidlni hodnotu a
oboustranné vyhodnou spolupraci.

Radovane, dékujeme za rozhovor a prejeme projektu socidlni firmy uspésny
start, mnoho zdkazniki a co nejvice téch, komu pomdiZete zpét do Zivota a na trh
prdce.

O NASICH SLUZBACH

Prvni Pohovory naneéisto v Usteckém a Karlovarském kraiji

V bfeznu se konaly na regionalni pobo&ce RUBIKON Centra v Usti nad Labem a
na stfedisku Probaéni a mediaéni sluzby CR v Chebu prvni Pohovory naneisto
(PN).

V Usti nad Labem se zU&astnily t¥i kandidatky, které doporucil a provéfil nas
pracovni poradce. Byli pro né pripraveni tfi zaméstnavatelé z odvétvi
autodopravy, spedice a realitni ¢innosti. Na stfedisku v Chebu byli pfitomni také
tfi zaméstnavatelé. Jednalo se o firmy na vyrobu plastovych oken a plastovych
polotovar(l a firmu poskytujici stravovaci a ubytovaci sluzby. K zaméstnavatellim
se pridala i zastupkyné komercni pracovni agentury. V Chebu se PN zucastnilo
pét kandidatd.

Nasledovala tfi kola pohovort v délce 15 minut mezi kazdym zaméstnavatelem
a kandidatem. Po poslednim pohovoru se vidy vSichni sesli u spole¢ného stolu a
sdileli svou zkuSenost. Kandidati tak méli jedinecnou pfileZitost ziskat cenné
zpétné vazby od zaméstnavateld.

Po obcerstveni probéhla kratka evaluace celé akce, jak ze strany
zaméstnavatel(, tak ze strany kandidatd. Ohlasy byly velmi pozitivni na obou
strandch. Cely pfinos akce vystihla zastupkyné firmy GO SPED, s. r. o. Petra
Kubalova nésledujicimi slovy: , Nikdy jsem neuvaZovala o tom, Ze bych je
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zameéstnala ¢i doporucila, ale tohle mi opravdu otevrelo oci a zbouralo
predsudky .... Odstranilo to bariéru, kterou zpétné vidim jako nesmyslnou”.
Marcel Béhounek z Ustecké firmy Severoceska realitni, s. r. 0. zhodnotil, Ze to ,,
co déla RC je Gzasny a ma to jednoznacné vyznam!“ nebot kandidati ,,nejsou
pfipraveni na tuhle dobu a tohle jim pom{ze.”

| kandidati celou akci vnimali jako velmi pfinosnou. ,Byla to pro mé
nenahraditelna zkusenost a ponauceni”. , Vim, na ¢em bych méla ted'
zapracovat”. ,Zjistila jsem, Ze mou nejvétsi prekdzkou neni zaznam, ale
nezkuSenost”.

Zpétné vazby, které kandidati obdrzZeli od zaméstnavatel(, budou predmétem
dal$i schiizky s pracovnim poradcem. V Usti n. L. dokonce ze strany
zaméstnavatele vzesla nabidka usporadat dalsi PN v prostorach jeho sidla a
ochota doporucit tento nastroj i dalsim zaméstnavatelim.

Poradatelé PN timto velmi dékuji vdem ztGéastnénym kandidatdm i
zaméstnavatellim za jejich otevienost, odvahu a ochotu si Pohovory nanecisto
vyzkouset.

Vysledky analyzy sluzby Romsky mentoring

Na konci roku 2013 uskutecnilo Demografické informacni centrum rozsahly
prazkum ucinnosti Romského mentoringu na vykon alternativnich trestl. Na
této ambicidzni akci se podilelo i 49 stiedisek PMS CR se zku$enosti spoluprace s
romskymi mentory i bez této zkusenosti. Vyzkumnici ziskali cenné udaje od
celkem 210 respondentt: 118 klientl romského mentoringu, 33 romskych
mentord, 58 probacnich pracovnikl a koordinatora sluzby. Analyzovali také
velké mnoZstvi objektivnich dat o cca 850 klientech z databdaze RUBIKON Centra
i z podklad® poskytnutych zapojenymi stfedisky PMS CR (dalsich cca 800
klientskych udaja).

Vyzkum potvrdil Uspésnost sluzby pti pfekonavani existujicich bariér branicich
romskym klientdm splnit podminky alternativniho trestu/opatreni. Oznacil také
faktory, které tuto Uspésnost umoznuiji, jako individualni pfistup mentora,
terénni zpUsob jeho prace a zejména osobni nastaveni a specifické nastroje,
které midZe mentor na rozdil od Urednika vyuZit: Sirokou socidlni sit, osobni
autoritu, moZnost neformalniho pfistupu ke klientovi.

Vyznam zapojeni mentora spociva také v jeho schopnosti zprostfedkovat
informace o specifickém socidlnim a kulturnim kontextu klientovy Zivotni
situace. Probacni Urednici pak snaze porozumi motiviim klientova jedndni a jsou
schopni reagovat mnohem adekvatnéji.

Dulezitym vystupem prizkumu je poznatek, Ze se pfinos mentora nevztahuje
primarné ke splnéni alternativniho trestu, ale spiSe k celkovému zlepseni
klientovy Zivotni situace a zméné zpUsobu jeho mysleni a chovani. Intervence
mentora tak sméruje predevsim ke komplexnimu Feseni Zivotni situace klienta a
preventivné snizuje riziko jeho dalsi recidivy.

RUBIKON Centrum ziskalo diky analyze také fadu doporuceni k zvyseni efektivity
Romského mentoringu: k sjednoceni a sdileni dobré praxe jednotlivych
stiedisek PMS CR i mentord, k zlep$eni systému evidence dat o klientech a
zejména k udrzitelnosti sluzby. Véfime, Ze ndm pomohou najit zdroje na
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pokracovani sluzby po skoceni projektu Romové pomahaji Romim v dubnu
2014.

Prizkum ucinnosti sluzby Romsky mentoring byl zrealizovdn jako aktivita
projektu Romové pomdhaji Romim, ktery je spolufinancovdn z prostredki ESF
prostrednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a stdtniho
rozpoctu CR.

Workshopy k programu PUNKT rodina na Moravé

5. biezna se na stfediscich PMS CR Olomouc a Brno uskuteé&nily workshopy

k realizaci probaéniho programu PUNKT rodina se specialisty pro mladez z
Jihomoravského a Severomoravského soudniho kraje. Marek Demner
(RUBIKON Centrum), Hana Hudeckova (odborna koordinatorka za PMS CR) a
vedouci St&pdn Sobotik (narodni metodicky koordindtor pracovni skupiny
MLADEZ) v ndvaznosti na pfedchozi prezentace programu upfestiovali otazky
tykajici se role PMS CR, sestavovani skupin klientd, zapojenf lektor( ad.

Programy PUNKT rodina

Klienti péti program( zahajenych na podzim 2013 maji svou hlavni intenzivni
Cast za sebou (Karlovy Vary, Teplice, Litomérice, Chomutov, Kladno). Nyni
klienty a lektory ¢eka trimésicni prestavka a poté prijde nasledné setkani, kde
budou mladistvi klienti hodnotit, co jim program pfinesl a jak je ovlivnil.

V soucasné dobé bézi dalsi programy na stfediscich PMS Décin, Litoméfice
(druhy béh v tomto mésté), Praha, Kutna Hora, Benesov, Cheb a JindfichGv
Hradec. V mésici dubnu bude zahajeno dalsich nejméné 8 program(l, a to na
strediscich Praha-vychod, Plzen, Ceské Budéjovice, Cesky Krumlov, Décin
(paralelné s jiz probihajicim programem), Rumburk, Ceska Lipa a Svitavy.
Zahajeni jarnich program( se kvuli nedostatku vhodnych klientd na mnoha
strediscich PMS oproti plivodnimu planu posouva, néktera strediska naopak
naplanovany béh programu presouvaji na podzim 2014. RUBIKON Centrum a
vysSkoleni lektofi jsou pfipraveni pruzné reagovat na aktudlni situaci stfedisek a
zahajit programy podle jejich potfeb a moznosti.

Z DALSI CINNOSTI

Vzdélavani zaméstnanct RUBIKON Centra

Pracovnici RUBIKON Centra, ktefi Skoli a prezentuji témata finan¢ni gramotnosti
¢i zaméstndvani pro klienty ale i pro odbornou verejnost, se zuc¢astnili vycviku
prace se skupinou. U¢astnici vycviku méli moznost zaZit spoustu modelovych
situaci, k nimZ dostali zpétnou vazbu na to, co pti lektorovani funguje, co
pomaha pro aktivizaci Ucastnik(, doporuceni, na co si dat pfi projevu pozor,
apod. Ddle ziskali tipy a triky pro feseni nejen naroc¢nych situaci zplisobenych
seminarl a skoleni.

V bfeznu také probéhlo prvni kolo fieldassistance pro manazery RUBIKON
Centra. Manazefi méli moznost s konzultantem mluvit o planovani svého ¢asu, o
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sebefizeni, o prioritach apod. Béhem téchto dvou hodin ziskali podnéty

k zamysleni, navrhy na zmény a doporuceni pro sv{j dalsi rozvoj v této oblasti.
Manazefi hodnotili pfinos predevsim v tom, Ze dostali moZnost zastavit se a
zamyslet nad organizovdnim svého ¢asu. Poznatky ziskané béhem prvni Gcasti
na fieldassistance budou moci manazefi rozvijet a obohatit v pldnovaném kurzu
manazerskych dovednosti, kdy prvni ¢ast tohoto ¢tyfdenniho kurzu probéhne jiz
v dubnu.

Vzdélavaci a rozvojové aktivity byly realizovany v ramci projektu Vzdélavanim ke
kvalité sluzeb RUBIKON Centra (reg. ¢. CZ.2.17/2.1.00/36077)
spolufinancovaného prostredky ESF Operac¢niho programu prostfednictvim
Praha Adaptabilita a rozpoctu Hlavniho mésta Prahy.

Evropsky socialni fond
Praha & EU: Investujeme do vasi budoucnosti

Pribéhy nasich darca

Diky RUBIKONOVINAM mé&te moZnost pravidelné se dozvidat p¥ibéhy nasich
klient. Nicméné i dalsi ptribéhy jsou stejné dullezité, ne-li vlastné jesté v
mnohém i dalezitéjsi, protoze jen diky nim mame moznost délat to, co délame.
Jsou to pribéhy nasich darct a ty hlavni dGvody, proc jsou pro nds tak dileZité,
jsou dva. Prvni je samoziejmé ten financni — nase sluzby musi jednoduse nékdo
zaplatit. A ten druhy, z naseho pohledu mnohem zasadnéjsi, je ten, ze tito lidé Ci
organizace si uvédomuji nutnost podpory, kterou nasi klienti pti ndvratu do
spolecnosti potrebuji od ostatnich lidi.

Zeptali jsme se jednoho z nasich individualnich darcl, pana Davida Voriky, co ho
vedlo k tomu, Ze nam pravidelné posila financ¢ni dar na nasi ¢innost: ,Myslim si,
Ze vétsina lidi Vasim klient( pomdhat nechce, protoZe si mysli, Ze si za svou
situaci mohou sami, Ze si trest zaslouZili, a Ze si pak tedy Zddnou pomoc
nezaslouZi. Faktem ovsem zustdvd, Ze Vasi klienti z vézeni byli propusténi a
budou tu mezi ndmi, at se ndm to libi nebo ne. Bud'znovu jako pachatelé trestné
Cinnosti nebo jako "slusni lidé". KaZdy z nich, kdo slovy vaseho sloganu prekroci
svou minulost a odemkne budoucnost, zdroven prekracuje minulost téch
okradenych, pfepadenych atd. Kdo posle penize RUBIKON Centru, tedy
nepomdhd jen vasim klientum, ale i sobé a svému okoli, prispivad ke sniZeni
kriminality ve svém mésté.”

Chcete-li se pridat k nasim darcdm a pomoci nam poskytovat nase sluzby vice
nez 1200 klientdm ro¢né, muizZete nam poslat jednorazovy Ci pravidelny financni
dar na ¢islo Uc¢tu 2107786583/2700 u UniCredit Bank. Dalsi variantou je pak
financni dar prostfednictvim portalu darujme.cz -
http://rubikoncentrum.cz/udelej-dobrou-vec.php . Dékujeme!
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VZDELAVANI A PLACENE SLUZBY

O novém Obcanském zakoniku

V souvislosti s novym obcéanskym zakonikem a novelou insolvencniho zdkona
jsme 13. bfezna 2014 poradali jiz treti seminaf na téma ,, Novy obcansky zakonik,
novela insolvencniho zakona a jejich dopad na dluhovou problematiku® - nezbytné skoleni
uréené pro socialni pracovniky, diuhové poradce a kazdého, kdo pracuije s predluzenymi klienty.
Osmihodinového seminare, v jehoZ dvou ¢astech se Ucastnici dozvédéli obecné informace o
novém obcanském zakoniku a dale napr. novinky v pravnich pojmech, v oblasti dédéni,
spotrebitelském pravu, ale i dalsi zmény — nepoctivy zamér, zaloh, oddluzeni
manzeld, apod., se celkem ztcastnilo 14 odbornik{ z neziskovych organizaci, socidlnich
odbor( méstskych ¢asti & méstskych arada.

Hodnoceni Ucastnikd:

JUDr. Drahomira Novakovd, VS CR Véznice Véehrdy: ,,\Wbornd atmosféra, erudovanost, mily
pristup - prosté bezva! ,,

Bc. Jitka Novotnd, DiS., Mésto Cesky Brod: , Vstficny pfistup. Wklad na konkrétnich prikladech z
praxe.”

Na stejné téma jsme navazali spolupraci s méstem BeneSov. Seminar zde probéhl 20. Brezna
2014 a zUcastnilo se jej 10 pracovnic socidlniho odboru tohoto mésta.

Hodnoceni Ucastniku:

Mgr. KareSova Eva: ,, Praktické prikladly, které predndsejici uvadély...Skvélé tisténé materidly,
prehledné, srozumitelné.”

Hruskova Lucie, DiS.:,,Odbornost lektorek, priprava, praktické znalosti vyuzitelné v praxi moji
profese.”

Kurzy k feSeni financni situace prediuzenych osob

V terminu 25.—27. 3. 2014 byly poradany akreditované kurzy pro socialni pracovniky a
pracovniky v socidlnich sluzbach na téma reseni financni situace prediuzenych osob. Prvniho
dne skoleni se zticastnilo 17 osob a Ucastnici se na kurzu dozvédéli jak se zorientovat v
dluhové problematice a umét poradit. Navazujici dva dny kurzu, jehoz cilem
bylo naucit ucastniky poskytnout profesionalni pomoc s praktickymi typy, se
zUcastnilo 8 osob.

Ucastnici byli z Fad méstskych uradd, neziskovych organizaci a socialnich
odbor(.

Hodnoceni kurzu 25. 3. 2014:

Koci$ova Lenka, M&U Mnichovo Hradisté: ,Byla jsem na takovém kurzu
takového zaméreni poprvé a byla jsem mile pfekvapena - srozumitelnost
vykladem, lektorkami...”

Miroslava Dvorakovd, Centrum oSetfovatelské pomoci: ,,MoZnost diskuse o
konkrétnich otdzkdch jednotlivych ucastnika.”
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Hodnoceni kurzu 26. —27. 3. 2014:
Bc. Filandrova llona, Socialni sluzby Chomutov: ,Vyborné pripravené priklady z praxe riznych
dokumentti (exekuce, soudni ndvrhy atd.) Predani vsech podkladt véetné manudlu.”

Katefina Kroupovd, ROMODROM o. s.: ,,Maximdiné spokojend, libilo se mné propojeni prvniho
a druhého kurzu. Informace se krdsné usadily.”

Hana Kramlova
kramlova@rubikoncentrum.cz
tel.:+420 730 158 873
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