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RUBIKON Centrum: Vyrocni zprava 2012

VdZeni prdtelé, kolegové a partnefi,

v kvétnu 2012 jsme oslavili jesté pod jménem SdruZeni pro probaci a mediaci v justici (SPJ) 18. naro-
zeniny. V lidském véku je prave toto vyroci vnimdno velmi zdsadné prdveé s ohledem na ziskdni no-
vych specifickych prdv, které ale vyZaduiji i urcitou zralost a zodpovédnost. Prekrocili jsme Rubikon
a dali jsme sobé, nasim klientim i partnerim ddrek v podobé jednodussiho a privétivéejsiho ndzvu
RUBIKON Centrum. O zméné ndzvu jsme pfemysleli mnohokrat, ale vzdy prevaZily obavy ze ztrdty
zavedené znacky, pripadné z administrativni a financni ndrocnosti takového rozhodnuti.
Prekrocili jsme Rubikon nejenom ve zméné ndzvu ale také v urovni poskytovanych sluZeb. Prio-
ritou nasich sluZeb se stalo zaméstndvdni klientt a posileni jejich ekonomické a socidlni stability.
Klientim, kteri na cesté k ziskdni zaméstndni potrebovali i zvyseni kvalifikace, nebo finanéni ho-
tovost na preklenuti ¢asu do prvni vyplaty, jsme diky spoluprdci s firmou Cetelem nabidli moznost
ziskdni beztrocné pujcky. Zalozili jsme Nadacni fond RUBIKON, ktery ndm ddvd radmec potiebny
pro realizaci této nové sluzby.
Prekrocit Rubikon musi i klienti, ktefi nase sluzby vyuzivaji. Ocekdvdme od nich plnéni podminek
spoluprdce, aktivitu a dodrZzovdni pravidel. Nabizime ale zménu dlouhodobou, ziskdni legdiniho
pracovniho mista, feSeni predluZenosti a mozZnost nového zacdtku.
Ndroény proces rebrandingu, kterym jsme v loriském roce prosli, byl nejen zménou ndzvu, ale také
vyrazem naseho prerodu, ztélesnénim nasich ambici a vrelejsiho pristupu k nasim klientim i part-
nerdm. Do dalsich let nasi existence vstupujeme jiz jako zavedend a Uspésnd organizace s Sirokym
portfoliem nabizenych sluzeb. Dékujeme vdm za to, Ze ndm v nasi ¢innosti pomdhdte.

S prdnim mnoha osobnich a pracovnich tspéchu

Mgr. Dagmar Doubravovd
Reditelka RUBIKON Centra
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Nase sluzby
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CENTRUM

RUBIKON Centrum je nestdtni neziskovd organizace, kterd ptisobi v CRjiz 19 let
v oblasti prevence kriminality a efektivniho rfeSeni ndsledkd trestnych cind.

Cilem RUBIKON Centra je poméhat pachateldm trestnych ¢ind pfi jejich opétovném zapojeni do kazdodenniho Zivota a uplatnéni se na trhu préce, coZ vyznam-

né napomahd snizovani recidivy. Soucasti nasich sluzeb je také pomoc pfi feSeni zadluZenosti. Doprovdzime nade klienty od prvnich dni na svobodé a snazime
se pomahat jim v orientaci a zvy3ovat jejich motivaci k tomu, aby obtiZznou situaci zvladli a GspéSné se zaradili do spole¢nosti.

Rozvijime znalosti a kompetence nasich klientd pro navrat na trh prdce, protoZe predevsim zaméstnani je zérukou spésné integrace do spolecnosti. Na
zacatku kazdé zmény k lepsimu je ale hlavné ochota a schopnost pomoci sdm sobé.

« Rozvijime pravni prostredi a jeho plsobeni v praxi v oblastech zaméstnanosti, finan¢ni gramotnosti a trestni justice, protoze bez systémovych zmén a
podpdrnych opatieni GspéSné opétovné zaclenéni do spolecnosti neni mozné.

+ IvySujeme informovanost odborné i Siroké verejnosti o klicovych tématech nadeho zajmu, protoZe jejich podpora v tomto procesu je nenahraditelnd.

Vytvafime programy na pomoc lidem s krimindlni minulosti, protoZe je to nejlevnéjsi zpdisob, jak bojovat proti recidiveé.

RUBIKON Centrum, to je Siroky komplex poskytovanych sluzeb

Neustale zvySujeme kvalitu a efektivitu ndmi poskytovanych sluZeb a pruzné reagujeme na aktuaini potteby nasich klientd. Ziskavame inspiraci studiem
osvédcenych postupi a know-how ze zahranici.

Nasim receptem je tizkd provazanost a komplexnost sluzeb na pomoc lidem, ktefi se na nds obraceji. V rdmci této pomoci jsme schopni fesit celou Skalu
problém nasich klientd od psychické podpory, feSeni momentalni socidlni situace, jednani s ifady, zvySovani pracovni kvalifikace, pomoc pfi zafazeni na trh
prace i feSeni dluhové situace.

-+ Nase sluzby vyuzilo v roce 2012 celkem 1819 klientd, s 30 % z nich jsme pracovali ve véznicich a se 70 % z nich na svobodé.
« Nejvice klientd vyuZilo Programy k fedeni zadluzenosti (38% osob z celkového poctu klientd).

Dluhové poradenstvi a kurzy finanéni gramotnosti a fedeni zadluZenosti probihaly ve véznicich i na svobodé.
- Programy ke zvy3eni efektivity alternativnich trestd vyuZilo celkem 30% nasich klientd.

- Programy ke zvy3eni zaméstnanosti absolvovalo celkem 24% z celkového poctu nasich klientd, z toho cca polovina absolvovala programy a aktivity ve
véznici, zhruba polovina na svobodé.

- Sluzby pro obéti trestnych cindi vyuZilo celkem 8% nasich klientd. Jednalo se o pravni a psychologické poradenstvi nebo o monitorovéni piipadi zlocinG z
nendvisti (hate crime) ¢i pfimou pomoc témto obétem.



Rozdéleni a charakteristika sluzeb

s

1) Sluzby smérujici ke zvyseni efektivity alternativnich trestii

Romsky mentoring

Cilem této sluzby je napomdhat k efektivnéjsi prci s klienty z romské minority, kterym byl uloZen vykon alternativniho trestu nebo opatieni, prostfednictvim mo-
tivace klient, doprovazeni a konstruktivniho poradenstvi, poskytovaného romskymi mentory. Jednd se o vy3kolené laiky z fad romské minority, ktefi pisobi jako
prostiednici mezi klienty a justici. Propojuji klienty s poskytovateli odbornych sluzeb v regionu. Romsti mentofi jsou ve své €innosti skutecné dspésni, zejména diky
své schopnosti komunikovat s ob&ma stranami — s romskymi klienty i se zastupci instituci. Jsou dileZitym informacnim kandlem, diky némuz klient ziskava infor-
mace o fungovani statniho (justi¢niho, socidIniho) systému a o svyich moznostech, pravech a povinnostech v rdm tohoto systému. Stejné tak poméhaji probacnim
Grednik{im a dal3im relevantnim odbornik(im orientovat se v romské komunité, v mysleni, jedndni, hodnotovém systému, vztazich jejich prislusnikd.

Romsky mentoring poskytuje RUBIKON Centrum kontinudIné od r. 2004. Za tu dobu vy3kolilo 132 romskych mentord, ktefi spolupracovali s vice nez 1600
klienty. Primérna dspésnost sluzby se v pribéhu realizace dlouhodobé pohybuje kolem 50%. Romsky mentoring vyrazné zvySuje GspéSnost vykonu alterna-
tivnich trestd a snizuje tak pocty osob ve vykonu trestu odnéti svobody.

Romsky mentor, to jste momentdiné ted'vy, pane Horvith, jsem moc spokojeny a byl bych rdd, kdybyste vy jako Romové délali tuto cinnost. Je to
strasnd vyhoda, protoZe od Roma to bereme tipIné jinak, neZli od bilych. ProtoZe vZdy si to fekneme po nasem. Na mé to zabralo hned.”
Klient Josef Herdk, Décin (mentor Milan Horvdth)

Vybér ze statistickych dat zarok 2012:  Pocet zapojenych romskych mentord: 73
Pocet zapojenyich stredisek PMS: 23 (v 8 krajich CR)
Pocet klienti: 548
Pocet tspésnych klienti: 299 (54,6 % tispésnost)

Ucebni program mladistvi

(ilem této sluzby je snizovani recidivy mladistvych. Pro pachatele z fad mladistvych delikventli vytvafi piileZitost premyslet o disledcich trestného Cinu pro
né samotné, obét i spolecnost a spolecné s nim oznacit rizikové situace, které vedly ke spachani trestné cinnosti. Program posiluje silné stranky klientd a uci je
zvladat rizikové situace v bézném Zivoté bez konfliktu se zdkonem. Snizuje tak riziko recidivy u mladistvych pachatel(i a napoméha jejich socidIni integraci.

Jednd se o probacni program pro mladistvé, ktefi se opakované dostali do konfliktu se zdkonem. Cilovou skupinou jsou také ti, kterym byl uloZen probacni
program soucasné s dohledem probacniho tifednika a téz ti, kterym byl uloZen dohled probacniho dfednika, v jehoz rdmci se klient rozhodne dobrovolné
programu Gdastnit. Program dale realizujeme pro klienty, ktefi se dostavaji do konfliktu se spolecenskymi normami, hlavnim cilem je sniZit riziko opakovani
problémového chovani. Tato forma programu je urcena klientlim OSPOD a klientiim v tstavni péci. Dalsi formou vyuZiti programu jsou véznice pro mladistvé.

Uvédomil jsem si, Ze kdyZ spdchdm trestny in, neublizuji jen sdm sobé, ale i vSem, co mdm rdd.”
Myslim, Ze program pomiiZe hodné lidem v podobné situaci oteviit oci. Uvédomit si vse jak se citi poskozeny, myslet na mozné budouci ndsledky. Umét ict NE
,Poslouchdm sdm sebe a ne ostatni. Premyslim, co bude potom, jaké budou ndsledky toho, co déldm.”

Klienti UP- mladistvi v zdvérecném hodnoceni

Vybér ze statistickych dat zarok 2012:  Pocet béhii: 13
Pocet zapojenych stredisek PMS: 9 (v 5 krajich CR) plus 0SPOD Usti . L.
Pocet klientt: 97
Pocet absolventi: 66 (68 % klientii ispésné ukoncilo program)




Rozdéleni a charakteristika sluzeb

2) Sluzby k feSeni zadluZenosti

Dluhové poradenstvi

Cilem sluzby je zvy3ovani povédomi o problematice predluZenosti. Klienti se dozvédi, jak si nenechat dluhy preriist pfes hlavu, jak své dluhy zmapovat a jak
pracovat s osobnim rozpoctem. Ziskaji také informace o rizicich nepinéni zdvazk. Nasi pracovnici poskytuji komplexni pomoc v komunikaci s véfiteli, soudy
i exekutorskymi drady. Pomahaji i v priib&hu spravnich a exekucnich fizeni. Nedilnou soucasti sluzby je informovani o podminkach oddluzeni fyzickych osob,
jakozZ i pomoc se zpracovanim ndvrhu na povoleni oddluZeni. Veskeré tyto sluzby jsou dopInény bezplatnym pravnim poradenstvim.

Dluhové poradenstvi poskytujeme v poradné v Praze a Usti n. Labem, nebo tzv. mobilni formou, tj. dojizd'kou nasich pracovnikii do stfediska PMS, do véznice,
nebo jiné organizace.

Konecné vidim smysl v tom, Ze mi zistdvd tak mdlo z moji vyplaty po exekucni srdZce. Vim, Ze ted'to skonci za pét let a krom toho jsem nasel zpisob, jak
normdiné plnit svoje povinnosti viici moji dcefi.”
Petr, klient dluhového poradenstvi

Kurzy financni gramotnosti a feSeni zadluZenosti

Cilem kurzu je informovat klienty o problematice dluhi a jejich vzniku. Déle vysvétiujeme zplisoby predchdzeni predluzenosti, prostfedky fedeni, mapovani
dluhg, efektivni zplsob komunikace s véfiteli a prévni ramec exekuci. Snazime se zvy3it znalosti a dovednosti potiebné pro feseni zadluzenosti.

Soucdsti programu je také poskytnuti nastrojli pro odpovédné planovani osobnich financi tcastnik{i a navod na efektivni zachdzeni s osobnim rozpo¢tem a
jeho sestaveni. Ucastnici jsou vedeni k zamy3leni nad svymi pravy a povinnostmi, a to jak v pfipadé zadluZeni, & obecné platebnich povinnosti, tak v ptipadé
dal3ich rizikovych situaci, jako je napriklad préce na cerno.

Kurzy realizujeme ve véznicich, ve stfediscich Probacni a mediacni sluzby, v neziskovych organizacich nebo ve spoluprdci s mistnimi samosprévami a obcemi.
Moc Vdm dékuji, ani nevite, co to pro mé déldte, vim, Ze jsou to jen moje viastni prisvihy a hrozné mi pomdhd, Ze se mnou fesite jednu véc po druhé, Ze

se v tom netopim a dd se to zvlddnout.”
Romana, absolventka kurzu

Vybér ze statistickych dat za rok 2012: \
Sluzbu vyuilo celkem 605 Klienti z toho 184 formou mobilni poradny ve véznici a 51 klienti na stiediscich PMS CR.
Nejvétsi podil (41%) klientd je ten, jejichZ vy3e zadluZeni se pohybuje mezi 100-500 tis. K¢.

Nejvétsi podil na skladbé zadluzeni klientdi byly dluhy u bank. Tyto dluhy prevazovaly u 23% klientd.

60% klienti mélo alespor jeden zdvazek jiz ve fazi exekucniho vymahani.

Nejvétsi podil klienti se potyka se zadluzenosti jiz 1-5 let.

Béhem tohoto roku bylo poddno ve spoluprdci s nasimi poradnami 43 ndvrhii na oddluzeni podle Insolvencniho
zdkona. 35 z nich jiz bylo povoleno.

Pro 46% klient(i neni oddluZeni relevantnim zplisobem Feseni jejich situace (nejsou predluzeni), naopak u 17% by
bylo oddluZeni vhodné, ale na spInéni podminek insolvencniho zékona z rliznych diivodii nedosahuji.




Rozdéleni a charakteristika sluzeb

3) Sluzby ke zvyseni zaméstnanosti

Vézenské programy

Vézeriské programy jsou zaméfeny na komplexni pfipravu klient(i na propusténi. Jejich cilem je rozvijet znalosti a dovednosti klientd potiehné pro dspésné
zvlddnuti ndvratu na svobodu a na trh prace.

Motivacni programy ZZ (Ziskej zaméstnani) - jde o skupinovy program vedeny lektory interaktivni formou. V programu klienti ziskavaji znalosti, které zvy3uji
ziskani vétii orientace na trhu prace. Ucastnici programu se rovné? udi, jak fesit problémy a mezilidské konflikty. Diiraz je kladen na osvojovani praktickych
dovednosti formou hranych roli a dal3ich forem skupinové prace.

Rekvalifikacni kurzy - cilem téchto kurzl je zvySovani a rozvijeni kvalifikace klientd, vedouci ke zvy3eni jejich GspéSnosti a konkurenceschopnosti na trhu
prace. Kurzy se orientuji na dénické profese a jejich zaméfeni vychdzi ze zjisténé poptdvky a aktudlnich potfeb trhu prace (napf. obsluha kiovinofezu, moto-
rové pily a sekacky, obsluha vysokozdvizného voziku). Rekvalifikace realizujeme zpravidla pfimo ve véznicich v rdmi piipravy na vystup. Samotné kurzy pak
provadéji odborné a akreditované vzdélavaci instituce, se kterymi spolupracujeme.

Dilny k podpofe pracovnich névyk@ - cilem vyukovych dilen je poskytnout odsouzenym piileZitost uZitecné stravit ¢as a naucit se novym dovednostem, které
mohou byt uZitecné pfi hledani pracovniho uplatnéni na svobodé. Tato sluzba si klade za cil také posilit pracovni ndvyky. V roce 2012 byly ve véznicich realizo-
vany truhlafské dilny a zahradkarsky kurz.

Besedy ,Kroky pifed a po propusténi” - cilem besed je komplexni pifiprava na situaci po propusténi, motivace Klientdi k aktivnimu podnikani krokd, které vedou
k snadnému vstupu do Zivota na svobodé (bez konfliktii se zdkonem) a k ziskani a udrZeni zaméstnani.

Programy k feSeni zadluZenosti — ve véznicich realizujeme Kurzy finanéni gramotnosti a feSeni zadluZenosti a poskytujeme dluhové poradenstvi tzv. mobilni
formou.

,Probral jsem se. Chtél jsem ten miij trest profldkat a Cekat na vystup. Zacal jsem byt aktivni jak k ufaddm, tak prdteliim.”
Pavel, absolvent Motivacniho programu ZZ ve Véznici Ordcov
Program mi pomohl najit jesté néjakou chut k feseni situaci a pfi hleddni zaméstndni.”
Petr, absolvent Motivacniho programu ZZ ve Véznici StrdZ pod Ralskem
Program mé naucil se oviddat v konfliktnich situacich a pri jedndnich se zaméstnavatelem.”
Daniel, absolvent Motivacniho programu ZZ ve Véznici Ordcov

Vybér ze statistickych dat za rok 2012: \

Do aktivit ve véznicich se v lofiském roce zapojilo celkem 543 klient.

Motivacniho programu ZZ se zicastnilo 126 klientd, 207 klientd absolvovalo Kurz finanni gramotnosti a feSeni
Rekvalifikacni kurz absolvovalo 91 Klientd. zadluzenosti.
Do Dilen k podpofe pracovnich navykii se zapojilo 62 klientd. * 18klientil se zicastnilo Besedy Kroky pfed a po propusténi.

Sluzeb mobilni dluhové poradny vyuzilo 177 Klientd.

V ramci néborii ve véznicich v roce 2012 byly celkem se 118 klienty v 5 véznicich realizovany individudIni pohovory s cilem ovéfeni motivace
klientti, zmapovani jejich situace po propusténi a ziskani informaci o klientech.

93% klient vyjadilo zajem o spolupraci ve VTOS a 77% o spolupraci na svobodé. Nejvétsi zajem maji klienti o pomoc s hleddnim zaméstnani a
feseni dluhd.

93% klient( je zadluZenych, 63% uvedlo, Ze md exekuce.

76% klientl uvedlo, Ze pied nastupem do VTOS mélo zaméstnani, avak jen 31% uvedlo, Ze pracovali na staly pracovni pomér.

Zcastnikd aktivit ve véznicich v roce 2012 s vystupem v témze roce vice nez 1/3 klientii navézala spolupraci i na svobodé.

N




Rozdéleni a charakteristika sluzeb

3) Sluzby ke zvyseni zaméstnanosti

Pracovni agentura RUBIKON

Poskytuje sluzby pracovniho poradenstvi a zprostiedkovani zaméstnani v ramci cinnosti Pracovni agentury RUBIKON. Poméhame lidem, ktefi v minulosti
porusili zékon, nalézt zaméstnani. Nasi klienti mohou ziskat vétsi prehled o nabidce pracovnich pfileZitosti, konzultovat zpracovdni Zivotopisu a motivacniho
dopisu, pfipravit se na pracovni pohovor a naucit se pred zaméstnavatelem mluvit o své trestni minulosti. Klientim dale nabizime odbornou asistenci pfi hle-
dani prace a zprostiedkovani volnych pracovnich mist. Nedilnou soucdsti ¢innosti Pracovni agentury Rubikon je aktivni vyhleddvéni vhodnych zaméstnavatell
a spoluprdce s nimi. Pracovni agentura nabizi zaméstnavateldm bezplatnou sluzbu vybéru a provéfeni uchazece na misto, které chce zaméstnavatel obsadit.
Déle umoziiuje zaméstnavateldm zfidit dotovand pracovni mista se mzdovym pfispévkem.

Pracovni poradenstvi poskytujeme od roku 2011.

,Pravy trest zacind, kdyZ opustis vézeni a nikdo ti nedd prdci.”
Karel, klient Pracovni agentury Rubikon

,Diky RUBIKON Centru se mi zménil Zivot. Byl jsem den po propusténi, bez prostiedkd, bez zdzemi a nevédél jsem viibec, comdm délat a kde zacit. Diky
vdm jsem nasel prdci, mdm penize a Ziju novy Zivot a viibec nepfemyslim o tom, Ze bych se vrdtil k trestné Cinnosti
Jaroslav, klient Pracovni agentury Rubikon

Citaty zaméstnavateld:

“Mohu zminit jednoho ze svych pracovnikii: prisel z vykonu trestu, nase firma mu umoznila udélat si leSendrské zkousky a fidicsky prikaz na ndkladdk.
UZ dva roky v nasi firmé pracuje bez jakéhokoliv problému.”
Jjednatel leSendrské firmy

,Jsem z toho ¢lovéka tipIné nadsend, ten eldn a odhodldni se po viech lapdliich poprat se Zivotem. . .”
feditelka okrasné zahrady

N

Vybér ze statistickych dat za rok 2012:

V'roce 2012 bylo poskytnuto pracovni poradenstvi 125 klientGim. 70 % klientd, se kterymi byla spoluprdce dlouhodobéjsi
(2-3 schiizky) nastoupilo do zaméstnani, 80 % z nich setrvalo v zaméstnani i po skonceni zkusebni doby. Primérma doba
potiebnd k ziskani zaméstnani byla 2 mésice.

V'roce 2012 jsme spolupracovali s 16 zaméstnavateli a to v oblasti stavebnictvi, gastronomie, tdrzby zahrad apod.

Vice nez 60% klient(i Pracovni agentury Rubikon mélo v roce 2012 stiedoskolské vzdélani, 34% mélo vzdéléni zakladnia 3 %
vysokoskolské. Nejcastéji vystudovanym oborem je gastronomie, technické obory a ekonomické vzdélani & gymnazium.

N
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3) Sluzby ke zvyseni zaméstnanosti

Reintegracni mentoring

Cilem nizkoprahové sluzby Reintegracni mentoring je pomahat osobam s kriminalni minulosti v jejich akutni ndrocné Zivotni situaci, kdy je poteba rychlé
socialni stabilizace a nasledné napojeni na pracovni a dluhové poradenstvi v RUBIKON Centru.

Mentofi jsou vySkolenf laici, ktefi béhem dlouhodobé spolupréce s klienty predstavuji vjraznou psychickou podporu a pomoc zejména pro osoby Fesici
otdzky ndvratu na svobodu po pobytu ve vézeni. Spoluprace mezi mentorem a klientem se zaklddd na neformainim vztahu a klient tak mdZe vedle pomoci v
odborniky.

Tuto sluzbu nabizime v Praze, Stfedoceském, Usteckém a Karlovarském kraj.

,Diky mentorce jsem se naucil kde a jak Zddat 0 pomoc, bez ni bych byl v prvnich dnech tipiné ztraceny, nevédél jsem vibec kde zacit."
Klient Petr

~

Vybér ze statistickych dat zarok 2012: - Vroce 2012 pracovalo 24 mentord RUBIKON Centra s celkem 68
klienty, zejména v Praze a Stfedoceském kraji (70 %).

Klienti reintegracniho mentoringu se na nds obraceli nejcastéji
se zakdzkami,pomoc s hledanim zaméstnanim* (vice nez 50
%), ,pomoc s feSenim zadluzenosti” (vice nez 30 %) a,,pomoc se
\ zajisténim ubytovani” (vice nez 25 %).




Rozdéleni a charakteristika sluzeb

4) Poradenstvi obétem trestnych ¢inii

Pravni, psychosocialni a pracovni poradenstvi pro obéti trestného ¢inu

Soucdsti poradenstvi je sezndmeni s pravy a povinnostmi obéti v priibéhu trestniho fizenf a fizeni tykajiciho se odSkodnéni, zastupovani obéti v trestnim fizeni
ve formé zmocnénce, asistence obéti pfi feSeni nasledki trestného cinu, fedeni dal3ich pravnich problém a psychosocidlni pomoc.

V rdmci prévniho poradenstvi byla koncem roku vydand broZura pro obéti trestnych ¢inli s ndzvem,Stali jste se obéti trestného cinu?”, kterd je vyuzivand pii
poradenstvi a nabizena klient(im z fad obéti v poradné v Praze a Usti nad Labem. Byla také distribuovéna na spolupracujici stfediska PMS CR.

bl)’lbér ze statistickych dat za rok 2012:  Prdvni a psychosocialni poradenstvi vyuzilo celkem 71 inentﬁ.w

Monitoring a poradenstvi obétem trestnych cinii z nenavisti (HateCrime)

Uelem této sluzby je ziskat informace o incidentech z nendvisti piimo ze zdroje uvniti komunity, a napomoci tak prevenci téchto incidentii, motivovanych
nendvisti (hatecrime) viici prislusnikiim romské komunity.

Jednd se o verbalni i fyzické ttoky a také o pfipady diskriminace. V problematice hatecrime bylo vy3koleno cca 30 romskych mentorii v Usteckém kraji ve spolu-
praci s partnerskou expertni organizaci In IUSTITIA, kterd také poskytuje pravni poradenstvi obétem zlocinti z nendvisti.

Rométi mentofi jsou schopni ziskat informace o incidentech, které by jejich Gastnici nebo svédci z romské komunity nenahlasili policii ¢ jiné statni instituci a
pravdépodobné ani nikomu z majoritni spolecnosti.

N

Vjhér ze statistickych dat za rok 2012: V tomto obdobi bylo v Usteckém kraji monitorovano 43 piipadii incidentii
Z nenavisti, z toho:

10 fyzickych napadeni,

19 nenavistnych projevi,

14 piipadi diskriminace.

Z toho: Se 2 rodinami napadenych dale spolupracuje In IUSTITIA (prévni poradenstvi).
S 1 rodinou napadeného déle spolupracuje romsky mentor (podpora, naslednd péce).




Rozvoj RUBIKON Centra

Oddéleni rozvoje vzniklo v roce 2011, aby podporilo tispésné zapocatou organizacni transformaci
RUBIKON Centra na efektivnéji, kvalitnéji a prehlednéji fungujici organizaci, fidici se standardnimi
principy uplatriovanymi v komercni sfére. Inspiraci pro tuto fizenou zménu byla mésicni stdz reditelky
Dagmar Doubravové ve spolecnosti Vodafone.

Nase koncepce rozvoje vychdzi z principu propojeni odbornych a business kompetenci, nezbytnych
pro zdravé fungujici nevlddni organizaci, schopnou efektivné naplriovat své posldni. Véfime, Ze pravé
diky propojovdni neziskové a podnikatelské sféry mohou vznikat skutec¢né inovativni ndpady a ,,outof
the box” feSeni reagujici na potreby nasich klientd. Propojujeme lidi, finance a know -how pro zajisté-
ni co nejkvalitnéjsich sluzeb naseho sdruzeni.

Jaké byly nade hlavni cile pro rok 2012 a co se nam podafrilo v jejich napliovani

1. Zavést principy dlouhodobého organizaéniho planovani napfic organizaci a revidovat klicové procesy, nezbytné pro rychlejsi a jednodussi
fungovani RUBIKON Centra.

V dubnu 2012 jsme zrealizovali prvni vyjezdni zasedani tymu RUBIKON Centra, zaméfené na strategické planovani (kaskddu cilli) do viech pater organizace.
Planovaciho workshopu se jako konzultantka zdcastnila i Barbora Mazacovd, specialistka na strategické planovani spolecnosti Vodafone. Cely proces piitom
podpofila Nadace Vodafone CR z Fondu dobrovolnik. Preskupili jsme a rozsifili portfolio nasich odbornych sluzeb na kli¢ tak, aby jesté Iépe reagovaly na
poptavku ze strany naich partner a vylepsili jsme komunikacni procesy v nabizeni téchto sluzeb.

Zicastnili jsme se projektu Start Up realizovaného HUB Praha a zapocali prace v oblasti klicovych HR procesi - motivace, rozvoje a odménovani zaméstnanci,
které posléze vyustily ve strategickou prioritu RUBIKON Centra pro rok 2013.

2. Ziskat partnery a spojence pro pienos a ¢erpani potfebného know-how z firemniho sektoru.

V priibéhu roku jsme navdzali & prohloubili spoluprci s ndsledujicimi firemnimi partnery: Cetelem, PWC, Veolia Transport, Vodafone, AG Geronimo, Aramark,
Triton management consulting. Nai &innost b&hem roku rovnéZ podpofili svym know-how firemni dobrovolnici nsledujicich spole¢nostf: ICF, Ceskd spofitel-
na, Capgemini, Microsoft, Hub Praha, Sodexo

Finan¢ni hodnota téchto sluzeb i dércovskych aktivit dosahla téméf pdl milionu korun.

3. Rozvijet nadstavhovou ¢ast nasich sluzeb diky novym napadiim, vzniklym na bazi firemni spoluprace.

Diky partnerstvi navézanému se spolecnosti Cetelem CR byla v roce 2012 pilotné vyzkousend nové finanéni sluzba pieklenovacich pijcek pro nase klienty. Je-
jim cilem je zvysit sobéstacnost a zaméstnatelnost klientli a pomoci jim v rdmdi pracovniho a financniho poradenstvi pieklenout kritické obdobi jejich Zivota,
nez ziskaji stabilni pfijmy (ze zaméstndni ¢i obnovy Zivnosti). Soucasti projektu bylo zaloZeni Nada¢niho fondu RUBIKON, ktery se mimo jiné i nadéle bude
vénovat rozvoji financnich sluzeb pro lidi se zaznamem v rejstfiku trestd.

Byly realizovany pilotni projekty spolupréace v oblasti feSeni zadluZenosti firemnich zaméstnanci a zvySovani financni gramotnosti (Veolia Transport) a pracov-
nich pfileZitosti pro uchazece se zaznamem v rejstiiku trestd.



Ziskavani financni podpory, predpoklad uspésného

fungovani RUBIKON Centra

Nase specializované oddéleni se v roce 2012 vénovalo instituciondInimu fundraisingu (tj. ziskdvdni
financni podpory formou projektu zejména z verejnych zdrojd, nadaci a verejnych zakdzek). V pri-
béhu roku byla ¢innost oddéleni fundraisingu rozsitena také o prodej sluzeb RUBIKON Centra, které
nabizime v oblastech vzdéldvdni a dluhové problematiky.

Co se ndm v roce 2012 zejména podafilo:

Ziskali jsme financni prostiedky na zajisténi klicovych sluzeb pro nase klienty do pocatku roku 2015 z programii Evropského socidIniho fondu. Nasi klienti bu-
dou modi nadale vyuzivat zejména sluzeb Pracovni agentury RUBIKON a dluhové poradny. Ziskali jsme také financni prispévky na thradu mzdovych nakladi
pro 32 klientd.

Podporu se ném podafilo ziskat také pro realizaci dvou rozvojovych projektd, které nam umozni nacerpat zahrani¢ni know-how v oblasti zprostfedkovani
zaméstndvani a vytvafeni pracovnich pfileZitosti pro nade klienty, a to ve spolupréci s britskou organizaci Working Chance a se Svycarskym sdruzenim VEBO
(Sdruzeni pro rozvoj probacni sluzby ve vychodni Evropé).

V oblasti vzdélavani jsme na otevienych kurzech proskolili celkem 29 odbornikii v oblasti prce s predluzenymi osobami.

Ziskali jsme vefejnou zakdzku pro Probacni a mediacni sluzbu CR pod ndzvem , Skoleni: Reseni zadluzZenosti”. Vzdélali jsme 178 pracovnikil této organizace v oblasti
feseni zadluZenosti a rozvoje financni gramotnosti.

Realizovali jsme zakézky na téma zadluzenosti pro mésta Jesenik, Kyjov, Pfibram a Rotava, v rdmci kterych jsme proskolili akreditovanymi kurzy pracovniky
socidlnich sluZeb (celkem 64) Pro obcany téchto mést, ktefi jsou ohroZeni predluZenosti (celkem 73) jsme uspofddali kurzy finanéni gramotnosti.



RUBIKON Centrum je clenem Aliance proti dluhim

RUBIKON Centrum je zaklddajicim ¢lenem Aliance proti dluhim, kterd vznikla
4. kvétna 2011 jako odbornd platforma, zabyvajici se problematikou predluZe-
nosti. SdruZuje odborniky a experty ze stdtnich instituci a nevlddnich nezisko-
vych organizaci, zejména téch, které se predluZenosti a jejim fesenim aktivné
zabyvaiji. Program Aliance proti dluhiim byl zapracovdn i do viddou schvdlené
JStrategie prevence kriminality na léta 2012 — 2015"




Vnéjsi komunikace RUBIKON Centra

V roce 2012 jsme vyrazné rozsitili nase PR aktivity. Jejich cilem je informovdni
partnerd, spolupracovnikd, ale i sSiroké verejnosti o nasich aktivitdch a no-
vinkdch v nasi prdci. Nase vnéjsi komunikace si také klade za cil pisobit na
verejné minéni'v souvislosti s otdzkou osob s trestni minulosti, na vytvdreni
spolecenské poptdvky po legislativnich Gpravdch, které jsou potfebné pro boj
s recidivou. Podarilo se ndm vyznamné zvysit cetnost zminek a citaci RUBIKON
Centra v médiich.

Hlavni vyzvou pro PR oddéleni byl oviem rebranding, tedy v3echny aktivity spojené se zménou nézvu a celkového image nasi organizace od vyroby novych
prezentacnich materidlli aZ po to nejdleZitéjsi, tvorbu nasich zbrusu novych webovych stranek. Nezménili jsme pouze grafiku. Vytvofili jsme novou strukturu,
uZivatelsky pfijemnéjsi a prehlednéjsi. S velkym tspéchem se setkala novinka v podobé naseho pravidelného mésicniku nazvaného RUBIKONOVINY, ve kterém
seznamujeme kolegy a spolupracovniky s tim nejdiileZit&j$im z nasi ¢innosti. Soucdsti nasich online aktivit se staly také nas Facebookovy profil a kanél na
Youtube. V3echny aktivity PR oddéleni si kladou za cil predstavit RUBIKON Centrum jako dynamickou, efektivné fizenou organizadi, ktera dosahuje ve své praci
vybornych vysledkd.



Projekty realizované v roce 2012

Projekt Cesta
1.9.2012-31.12.2013
Misto realizace: Praha, Stfedocesky alstecky kraj

GrundtvigPartnership — Learningfor s Second Chance
1.8.2011-31.7.2013

HateCrime / Violence Monitoring in Usti Region
1.2.2011-1.8.2012
Misto realizace: Ustecky kraj

Leonardo da Vinci Partnership Project - KultursensiblesKon-

fliktmanagement
1.8.2011-31.7.2013

Nadéjné vyhlidky (CZ.1.04/3.3.05/68.00073)
1.8.2011-31.7.2013
Mista realizace: Stfedocesky, Ustecky a Karlovarsky kraj

Najdu si své misto Il ((Z.2.17/2.1.00/34086)
1.7.2012-31.8.2014
Mista realizace: hl. mésto Praha

Pomoc obétem a pachatelim trestnych Cinii

(CZ.1.04/3.1.02/67.00034)

1.6.2011-31.7.2013

Mista realizace: Stedocesky, Ustecky, Karlovarsky, Krélovéhradecky,
Pardubicky a Liberecky kraj

Pom{izeme ti pracovat ((Z.1.04/3.3.05/31.00324)
1.5.2010-30.4.2012

Mista realizace: Karlovarsky kraj, Ustecky kraj

Pracovni pfileZitosti pro sociélné znevyhodnéné osoby —
Svycarské know-how

1.6.2012 - 28.2.2012

Pracovni Sance pro osoby opoustéjici vykon trestu odnéti

svobody — zahranicni inspirace
31.12.2012- 29.6.2014

Reintegracni mentoring Ostrava
1.4.2012-15.12.2012
Misto realizace: Ostrava

Reintegracni program Plus (CZ.1.04/3.1.02/43.00084)
1.7.2010 - 31.8.2012
Mista realizace: Stredocesky kraj, Ustecky kraj

Romové pomahaji Romiim ((Z.1.04/3.2.01/19.00221)
1.5.2011-31.10.2013

Mista realizace: Jihocesky, Karlovarsky, Kralovéhradecky, Liberecky,
Pardubicky, Stfedocesky a Ustecky kraj

Romsky mentoring 2012
1.3.2012-30.11. 2012
Misto realizace: Ostrava

Sluzba Mentor 2012
1.3.2012do 31.12.2012
Mista realizace: Most, Décin

Sociélni integrace na Jesenicku (CZ.1.04/3.2.00/55.00006)
1.1.2012do 31.3.2015
Misto realizace: Mikroregion Jesenicko

Ucebni program — mladistvi (CZ.1.04/3.1.02/43.00098)
1.8.2010-31.7.2013

Mista realizace: Jihocesky, Ustecky, Karlovarsky, Liberecky a Plzefisky
kraj

Ucebni program (vychovny program) pro déti
1.7.2012-30.11.2012
Misto realizace: Usti nad Labem

Verejna zakdzka Kyjov — ,Kyjov pratelsky rodindm”
1.10.2012-30.11.2012
Misto realizace: Kyjov

Verejnd zakdzka Piibram —,Kurz feSeni financni situace

predluzenych osob — pro klienty”
1.9.2012-30.11.2012
Misto realizace: Pfibram

Veiejnd zakdzka Rotava - Vzdélavéni v feSeni financni

zadluZenosti
24.10.2012-30.11.2012
Misto realizace: Rotava

Zacit Nanovo (CZ.1.04/3.2.01/19.00237)
1.3.2012-28.2.2015
Mista realizace: Stiedocesky, Ustecky a Karlovarsky kraj

Projekty jsou spolufinancovany z prostfedkii ESF prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR, dale pak z
Operacniho programu Praha — Adaptabilita, Stiftung,,Erinnerung, VerantwortungundZukunft”, z EU v rdmci programu GrundtvigPartnership a Programu
celozivotniho uceni Leonardo da Vinci, dale Ministerstvem vnitra CR.



Financni zprava

Nahlédnéte do zakladnich idajti o hospodareni RUBIKON Centra v roce 2012:

ROZVAHA (BILANCE) k 31.12.2012
AKTIVA

Dlouhodoby majetek . 09 + 20 + 28 - 40 1
' DIouhodoby nehmotny majetek Nehmnotné vysledky vyzkumu a vjvoje (012) 2
Software (013) 3
Ocenitelnd prava (014) 4
Drobny dlouhodoby nehmotny majetek (018) 5 64 64
Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek (019) 6
Nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek (041) 7
Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek (051) 8
SoucetF.2az8 9 64 64
I1. Dlouhodoby hmotny majetek Pozemky (031) 10
Uméleckd dila, predméty a shirky (032) 1
Stavby (021) 12
Samostatné movité véci a soubory movitych véci (022) 13 61 147
Péstitelské celky trvalych porostt (025) 14
Zakladni stado a tazna zvifata (026) 15
Drobny dlouhodoby hmotny majetek (028) 16 757 757
Ostatni dlouhodoby hmotny majetek (029) 17
Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek (042) 18
Poskytnuté zélohy na dlouhodoby hmotny majetek (052) 19
Soucet . 10aZ 19 20 819 905
I11. Dlouhodoby financni majetek Podily v ovlddanych a fizenych osobach (061) 21
Podily v osobéch pod podstatnym vlivem (062) 22
DIuhové cenné papiry drZené do splatnosti (063) 23
Pijcky organizacnim slozkdm (066) 24
Ostatni dlouhodobé pjcky (067) 25
Ostatni dlouhodoby finan¢ni majetek (069) 26
Pofizovany dlouhodoby financni majetek (043) 27
SoucetF.21az27 28
V.. Opravky k dlouhodobému Oprdvky k nehmotnym vysledkiim vyzkumu a vyvoje (072) 29
majetku Opravky k softwaru (073) 30
Opravky k ocenitelnym praviim (074) 31
Oprévky k drobnému dlouhodobému nehmotnému majetku (078) 32 64 64
Oprévky k ostatnimu dlouhodobému nehmotnému majetku (043) 33
Opravky k stavbam (043) 34
Oprévky k samostatnym movitym vécem a soubordim (043) 35 61 61
Opravky k péstitelskym celkiim trvalych porostd (043) 36
Oprdvky k zékladnimu stadu a taznym zvitatim (043) 37
Oprévky k drobnému dlouhodobému hmotnému majetku (043) 38 757 757
Opravky k ostanimu dlouhodobému hmotnému majetku (043) 39

Soucet . 29 az 39 40 882 882



Financni zprava

l. Zasoby

II. Pohledavky

I1I. Kratkodoby finanni majetek

IV. Jind Aktiva celkem

Kratkodoby majetek . 51+ 71+ 80 + 84
Materidl na skladé

Materidl na cesté

Nedokoncené vyroba

Polotovary vlastni vyroby

Vyrobky

Lvifata

Zho7i na skladé a v prodejnach

Ihozina cesté

Poskytnuté zalohy na zdsoby

Soucet f. 42 az 50

Odbératelé

Sménky k inkasu

Pohledavky za eskontované cenné papiry
Poskytnuté provozni zélohy

Ostatni pohledavky

Pohledavky za zaméstnandi

Pohleddvky za institucemi socidIniho zabezpeceni a vefejného zdravotniho
pojisténi

Dan z pfijmi

Ostatni pfimé dané

Dan z pfidané hodnoty

Ostatni dané a poplatky

Néroky na dotace a ostatni zictovani se statnim rozpoctem
Naroky na dotace a ostatni zii¢tovani s rozpoctem USC
Pohleddvky za castniky sdruzeni
Pohleddvky z pevnych terminovych operaci a opci
Pohledavky z vydanych dluhopisi

Jiné pohleddvky

Dohadné tcty aktivni

Opravnd polozka k pohleddvkam

Soucet F. 52 az 69 minus 70

Pokladna

Ceniny

Bankovni tcty

Majetkové cenné papiry k obchodovani
DIuhové cenné papiry k obchodovani
Ostatni cenné papiry

Pofizovany krétkodoby financni majetek
Penize na cesté

Soucetf.72az79

Naklady pristich obdobi

Prijmy pristich obdobi

Kurzové rozdily aktivni

Soucet F. 81az 83

UHRN AKTIV

Kontrolni ¢islo

311
(312)
(313)
(314-£50)
(315)
(335)
(336)

(+/-261)

(381)
(385)
(386)

L1+41
f.1az83

2
83
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58

59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
n
72
3
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
997

10967

10
10

10945

10957

10967
46515

9396

38

42
100

8918

9020

333

333

9482
40574



Financni zprava

PASIVA

A.
1. Jméni

2. Viysledek hospodareni

B.
1
2. Dlouhodobé zévazky

3. Krétkodobé zévazky

5. Jind Pasiva

Vlastni Zdroje . 90+

Vlastni jméni

Fondy

Ocenovaci rozdily z pfecenéni majetku a zédvazkii
Soucet F. 87 az 89

U¢et vysledku hospodaeni

Vysledek hospodareni ve schvalovacim fizeni
Nerozdéleny zisk, neuhrazend ztrata minulych let
Soucet f.91az93

Cizi zdroje . 96 + 104 + 128 + 132

Rezervy

Dlouhodobé bankovni tvéry

Vydané dluhopisy

Z&vazky z prondjmu

Prijaté dlouhodobé zalohy

Dlouhodobé sménky k thradé

Dohadné ity pasivni

Ostatni dlouhodobé zévazky

Soucet .97 az 103

Dodavatelé

Sménky k thradé

Prijaté zalohy

Ostatni zavazky

Zaméstnanci

Ostatni zavazky viici zaméstnancim

Zavazky ze socidIniho zabezpeceni a zdr. Pojisténi
Dan z pfijmi

Ostatni pfimé dané

Da z pfidané hodnoty

Ostatni dané a poplatky

Zavazky ze vztahu k stédtnimu rozpoctu

Z&vazky ze vztahu k rozp. organdi izem.sam. Celki
Zavazky z upsanych nespl. cennych papirti a vkladd
Zavazky k castniklim sdruzeni

Z&vazky z pevnych terminovych operaci a opci
Jiné zdvazky

Kratkodobé bankovni Gvéry

Eskontni Gvéry

Vydané kratkodobé dluhopisy

Vlastni dluhopisy

Dohadné ity pasivni

Ostatni kratkodobé financni vypomoci

Soucet f. 105 az 127

Vydaje pistich obdobi

Vynosy piistich obdobi

Kurzové rozdily pasivni

SoucetF. 1297 131

UHRN PASIV

Kontrolni ¢islo (. 86 az 133)

(901)
(911)
(921)

(+/-963)
(+/-931)
(+/-932)

87

88

89

90

91

92

93

94

95

9

97

98

99

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
m
12
113
14
15
116
17
18
19
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
998

1204

1204

246

246
9518

120
207
523
207

82

3878

83

5101
108
4309

4417
10967
44751

86 1449

1737
1449

288

288
7745

589

259

81

2266

3199
174
4372

4546
9482
38810



Financni zprava

VYKAZ ZISKU A ZTRATY k 31.12.2012

A. NAKLADY

|. Spotiebované nakupy
celkem

I1. Sluzby celkem

I1. 0sobni néklady celkem

IV. Dané a poplatky celkem

V. Ostatni néklady celkem

VI. Odpisy, prodany majetek,
tvorba rezerv a opravnych
polozek celkem

VII. Poskytnuté prispévky
celkem
VIII. Daii z piijmi celkem

U¢tova tfida 5 celkem
(fadek 1az 33)
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Spoteba materidlu

Spotfeba energie

Spotteba ostatnich neskladovych dodavek
Prodané zbozi

Opravy a udrZovani
Cestovné

Néklady na reprezentaci
Ostatni sluzby

Mzdové naklady

Z&konné socialni pojisténi
Ostatni sociaIni pojisténi
Zakonné socidlni naklady
Ostatni sociaIni ndklady

Dai silnicni
Dari z nemovitosti
Ostani dané a poplatky

Smluvni pokuty a troky z prodleni
Ostatni pokuty a pendle

Odpisy nedobytné pohledavky
Uroky

Kurzové ztraty

Dary

Manka a skody

Jiné ostatni naklady

Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku

Ziistatkova cena prodaného dlouhodobého nehmot. a hmot.
majetku

Prodané cenné papiry a podily
Prodany materidl

Tvorba rezerv

Tvorba opravnych polozek

Poskytnuté prispévky zuctované mezi organizacnimi slozkami
Poskytnuté clenské piispévky

Dodatecné odvody dané z pfijmi
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Financni zprava

VYKAZ ZISKU A ZTRATY k 31.12.2012

B.VYNOSY
. Trzby za vlastni vykony 1280 1280
azazhozi celkem 601 Trzby za vlastni vyrobky 1
602 Trzby z prodeje sluzeb 2 1280 1280
604 Trzby za prodané zbozi 3
II. Zména stavu vnitroorga-
nizacnich zasob celkem 611 Zména stavu zésob nedokoncené vyroby 4
612 Zména stavu zasob polotovari 5
613 Zména stavu zdsob vyrobkl 6
614 Iména stavu zvifat 7
I1I. Aktivace celkem
621 Aktivace materidlu a zbozi 8
622 Aktivace vnitroorganizacnich sluzeb 9
623 Aktivace dlouhodobého nehmotného majetku 10
624 Aktivace dlouhodobého hmotného majetku n
IV. Ostatni vynosy celkem 224 224
641 Smiuvni pokuty a roky z prodleni 12
642 Ostatni pokuty a penéle 13
643 Platby za odepsané pohledavky 14
644 Uroky 15 56 56
645 Kursové zisky 16
648 Zic¢tovani fondd 17
649 Jiné ostani vynosy 18 168 168
V.Trzby z prodeje majetku,
zlictovani rezerv a oprav- 652 Trzby z prodeje dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 19
njch polozek celkem 653 Trzby z prodeje cennych papirti a podili 20
654 Trzby z prodeje materidlu 21
655 Vynosy z krétkodobého financiho majetku 22
656 Zi¢tovani rezerv 23
657 Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku 24
659 Zic¢tovani opravnych poloZek 25
VI. Prijaté pfispévky celkem 108 108
681 Prijaté prispévky ztictované mezi organizacnimi slozkami 26
684 Prijaté prispévky (dary) 27 108 108
684 Prijaté clenské pispévky 28
VII. Provozni dotace celkem 15862 15862
691 Provozni dotace 29 15862 15862
Uétova tida 6 celkem 17474 17474
(fadek 1a229)
9 VYSLEDEIf HpSPODARENI' 288 288
PRED ZDANENIM
591 Dan z pfijmi 65
D. VYSLEDEK HOSPODARENT 288 288
PO ZDANENI

Kontrolni islo 999 104580 104580



Podekovani

Radi bychom vyslovili podékovani viem spolupracujicim jednotlivciim, organizacim, a darcim, k

tefi v roce 2012 podporovali nasi ¢innost:

AG GERONIMO, konzultaéni sluzby-komunikacni strategie a grafické
sluzby

Béhounek Marcel, zaméstnavatel

Brandejsovd Petra, Japonska zahrada Petra Typlta
Cetelem CR, a.s.

ColorMax, s.r. 0

Culture.communication GbR, Hannover, Némecko
(Z Legal, spol.sr.o

Cabelové Lenka, konzultace, fizeni a marketing, PricewaterhouseCoo-
pers (R, s.r.0

Capek Daniel, Business mentoring, SODEXO
Edukos, Slovensko
Evropskd Unie

Fond Partnerstvi Pracovni pfileZitosti pro socidlné znevyhodnéné osoby
- Svycarské know-how

Formanek Tomas, IT Skoleni pro zaméstnance, Hewlett-Packard s.r.o
Grant Projekt partnerstvi Grundtvig

Grant Projekty partnerstvi Leonardo da Vinci

JaroméFskd Lydie, specialistka HR a kou¢, M. C. TRITON

Jenik Ales, spréva databdze, CRM pro neziskovky

Jinek Tomads, PR konzultace

K. C.Trading, s.1. 0

KESA, Estonsko

Magistrat HI. m. Prahy

Machét Robert, grafické prace, Brand, Corporate identity, Pricewater-
houseCoopers (R, s.r.0

Mazécovd Barbora, konzultacni sluzby pro HR, CorporatePlanningCon-
sultant - Strategy&Planning, Vodafone

Media for Development — Velka Britanie
Mésto Décin

Mésto Jesenik

Mésto Kyjov

Mésto Most

Mésto Ostrava

Mésto Pfibram

Mésto Rotava

Mésto Usti nad Labem

Ministerstvo spravedinosti CR

Ministerstvo vnitra (R

Nadace Auxilia

Nadace Vodafone CR

Paldnovd Andrea, koucink, International Coaching Federation
Probacni a mediacni sluzba (R

Regional Social Welfare Resource Centre, Madarsko
Rubikon PR

Steinbeis Beratungszentren GmbH, Steinbeis Beratungszentrum
Wirtschaftsmediation, Stuttgart, Némécko

Stiftung Erinnerung, Verantwortung und Zukunft
Sulcova Markéta, specialistka HR a kou¢

Time Vidaregande Skole avdeling Ana. Department for Prison Educati-
on, Norsko

T-Mobile

Universitat Miskolc (Staats- und Rechtswissenschaftliche Fakultt),
Miskolc-Egyetemvaros, Madarsko

VEBO

Veolia Transport

Vézenska sluzba (R

WoltersKluwer CR

Working Chance

Zidlickd Milena, koucink, International Coaching Federation

Velky dik patfi zejména tém spolupracujicim organizacim, které pro nase klienty vytvéfeji tréninkova pracovni mista.



